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CAFE ZUFLUCHT

Rechtsberatung, Teilhabe und
Menschenrechtsarbeit mit Gefliichteten

Foto: Café Zuflucht, September 2023

Wdahrend am 9. September 2023 auf dem Katschhof die ,,Tafel der Vielfalt" aufgebaut wurde und in den Rumen des Aachener Rathauses die Ein-
burgerung von mehr als 300 Menschen gefeiert wurde, bereitete sich die AFD auf dem Markiplatz vor dem Rathaus auf die angekindigte ,,GroB"-

Kundgebung vor. FUr die Veranstaltung der AFD waren bei der Polizei mehr als 700 Personen angemeldet, von denen in der Spitze jedoch maximal

260 teilnahmen.

Ein breites Bundnis aus zahlreichen Aachener Initiativen, Vereinen und Gewerkschaften hatte zur friedlichen Gegendemonstration aufgerufen. Auch
Mitarbeitende des Café Zuflucht demonstrierten lautstark gemeinsam mit etwa 1.500 weiteren Menschen vor dem Aachener Rathaus fUr eine offene

Gesellschaft, Demokratie und Rechftsstattlichkeit. (vgl. WDR, 9.9.2023: ,, AfD-Kundgebung und mehrere Gegendemos in Aachen*)

Die Demonstrierenden machten ganz deutlich - Wir sind mehr!




Jeder WMensch hat das Recht,
in anderen Landern vor Verfolgung Asyl 2u suchen und zu gevielen.

- Allgemeine Erklarung der Wenschewrechte, Artikel 14 -
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Garulwort der Redaktion

Liebe Leser*innen,

am 28. Mai 1993 wurde im Bundestag das Asylbewerberleistungsge-
setz (AsylbLG) beschlossen. Mit diesem Gesetz wird seit Gber 30 Jahren
gegen die im Grundgesetz garantierte Gleichbehandlung aller Men-
schen, unabhdngig von Herkunft und Nationalitdt, verstoBen. Das
AsylbLG legitimiert nach wie vor die Diskriminierung und Ungleichbe-
handlung geflichteter Menschen. FUr den Jahresbericht 2023 neh-
men wir dieses fragwurdige Jubildum zum Anlass, zum AsylbLG aus-
fOhrlicher zu berichten und einen Schwerpunkt auf die sozialrechtliche

Beratung im Café Zuflucht zu legen.

Die fluchtpolitischen Entwicklungen im Jahr 2023 stimmen nicht zuver-
sichtlich fUr die Sicherheit und Teilhabe von Schutzsuchenden und
ebenso nicht fUr die demokratische Idee einer offenen Gesellschaft.
Mit der Einigung auf die sogenannte Reform des Gemeinsamen Euro-
pdischen Asylsystems (GEAS) durch den Europdischen Rat und das
Europaparlament im Juni 2023 wird ein System etabliert, das rassistisch
konnotiert und menschenrechtswidrig ist. Es normalisiert an den euro-
pdischen AuBengrenzen Pushbacks, Gewalt und Inhaftierung von Er-
wachsenen, Kindern und Familien und stellt das individuelle Recht auf

Asyl auf nationaler und europdischer Ebene zunehmend in Frage.

Wir sind besorgt um den Zustand unserer Demokratie, um die GUltig-
keit der Menschenrechte und rechtsstaatlicher Prinzipien. Auch sind
wir besorgt um die Zukunft des Café Zuflucht. Uns ist bewusst, dass po-
litische und gesellschaftliche Entwicklungen unmittelbar Einfluss auf
unsere Arbeit nehmen kénnen. Die aktuelle krisenhafte Situation the-

matisiert das nachfolgende Vorwort des Vorstands von Refugio e.V..

Um so wichtiger ist es fUr uns, dass wir uns in Sinne der Menschenrech-
te, der Demokratie und damit entgegen rechter Entwicklungen positi-
onieren! Das bedeutet konkret, dass wir uns zivilgesellschaftlich gegen
das Erstarken der AFD engagieren. Wir sind mit unserer fachlichen Ex-
pertise im Asyl- und Aufenthaltsrecht sowie in der Anfidiskriminierungs-
arbeit aktiv und verbinden inhaltliche Schwerpunkte unserer Arbeit mit

der UN-Kinderrechtskonvention und UN-Behindertenrechtskonvention.

Von Herzen bedanken wir uns bei allen Menschen und Institutionen,
die uns zur Seite stehen und férdern. Unser besonderer Dank gehort

den wundervollen Menschen, die uns ehrenamtlich unterstUtzen.

Susanne BUcken

Eva Lauterbach

Redaktion Café Zuflucht, November 2024



Vorwort von Refugio e.V.

Demokratie braucht Menscheurechte und Rechtsstaatlichkeit!

Aus aktuellem Anlass schreiben wir diesmal das Vorwort aus der Per- und Entrechtung von Geflichteten mit immer neuen Gesetzesver-
spektive des Jahres 2024. scharfungen weiter ausgebaut. Menschenrechtliche Standards gera-

. . fen immer mehr ins Rutschen, so dass selbst Abschiebungen nach Af-
Wir sind besorgt:

ghanistan oder Syrien als Erfolg gefeiert werden. Heribert Prantl, Ko-

Wir sind besorgt iber die Zukunft Deutschlands mit Blick auf Demokratie, lumnist der SZ, brandmarkt eine derartige Politik als ,Lockdown der
Rechtsstaatlichkeit und Menschenrechte! Menschlichkeit®.

Wir sind besorgt Uber die Perspektive geflichteter Menschen in Deutsch- Von diesem ,Lockdown der Menschlichkeit" bleiben auch die Instituti-

beratung! stehen und sich fUr die Durchsetzung menschenrechtlicher, rechts-

TR t Gber die Zukunft des Café Zufluchtl staatlicher und sozialrechtlicher Standards fir Geflichtete stark ma-
ir sind besorgt Uber die Zukunft des Café Zuflucht!
chen. Ausdruck hierfur ist der Haushaltsplan 2025 der NRW Landesre-

Die Beratung von Geflichteten findet in einem gesellschaftlichen Kli- gierung im Bereich Migration, Flucht und Integration. Er sieht massive

ma eines erstarkenden Rechispopulismus/ Rechtsextremismus, Antise- Kdrzungen von Uber 22 Millionen Euro vor. Es handelt sich hierbei nicht

i . . . .. um einen Einschnitt, sondern — wie es die freie Wohlfahrispflege nennt
mitismus und Rassismus in all seinen Ausprdgungen statt.

— um eine ,Zerschlagung bestehender Strukturen in der Beratung ge-

Im Konkurrieren demokratischer Parteien mit der AFD um Wdahlerstim- .. .
fluchteter Menschen*.

men werden Geflichtete zu SUndenbdcken gestempelt, rassistische

Ressentiments gegen Geflichtete geschurt, Asylgesetze weiter ver- Das Landesprogramm ,Sozidle Beratung von Geflichteten™ wird auf-

schérft, die Mauem um Europa weiter hochgezogen und die Abwehr gespalten und gekuirzt. In welcher Hohe ist noch véllig unklar. Unklar ist



auch, wann die neuen Férderrichtlinien verdffentlicht werden und
wann die Trager der Flichtlingshilfe mit finanziellen Zuweisungen rech-
nen kd&nnen. Das ist unverantwortlich! Gerade kleine Trager wie Refu-
gio e.V stoBen schon jetzt an ihre Grenzen, wenn sie die bewilligten
Gelder bis zur Haushaltsfreigabe im April/Mai 2025 vorfinanzieren muas-
sen. Eine spdtere Zuweisung der Fordergelder kann fUr das Café Zu-

flucht Insolvenz und damit das AUS bedeuten.

Unverantwortlich ist eine solche Politik auch gegentber den Mitarbei-
terfinnen der Beratungseinrichtungen, wie sie in der Stellungnahme

der Abt. Integration des MKJFGFI deutlich wird:

“Da wir die gewUlnschte Zusicherung zum derzeitigen Zeitpunkt nicht
geben kd&nnen und wir nicht wissen zu welchem Zeitpunkt die entspre-
chenden Voraussetzungen vorliegen werden, mussen wir Ihnen und
den Kolleg:innen der Regionalen Beratung leider raten, sich fUr den
01.01.2025 arbeitssuchend zu melden, damit ihre Sozialversicherungs-

anspriche gewahrt bleiben.”

Das kdnnen wir als Arbeitgeber so nicht stehen lassen! Die hoch quali-
fizierten Berater*innen im Café Zuflucht sind keine beliebige Verfo-
gungsmasse, die man nach Gutdunken kindigen und gegebenen-

falls wieder einstellen kann!

Seit Uber 30 Jahren sind sie das Fundament, mit dem die Berafungs-

einrichtung steht und faillt!

Wdhrend also die Zukunft der regionalen Beratung noch sehr unklar
ist, sieht der Haushaltsplan des Landes NRW fUr das Jahr 2025 die kom-
plette Streichung der Asylverfahrensberatung in den Landesunterkinf-
ten fUr geflichtete Menschen mit insgesamt 77 Vollzeitstellen und der
Asylverfahrensberatung fur unbegleitete minderj&hrige Fluchtlinge mit

14 Vollzeitstellen vor.

FOr das Café Zuflucht wirde dies den Wegfall des wichtigen Bera-
tfungsangebots fur unbegleitete minderjahrige Geflichtete bedeuten.
Wir kbnnen und wollen nicht zulassen, dass ausgerechnet bei dieser
hochst vulnerablen Gruppe eingespart wird und junge Menschen,
rechtlich schutzlos werden. Bei einem Fachtag, den das Café Zuflucht
Anfang diesen Jahres durchgefUhrt hat, wurde sehr deutlich, wie
wichtig gerade die Beratung an dieser Schnittstelle von Asyl- und Auf-

enthaltsrecht und Jugendhilfe ist.

Refugio e.V.

Kommunikation und Begegnung mit Flichtlingen

JUlicher StraBe 114a
52070 Aachen
vorstand@refugio-aachen.de



mailto:vorstand@refugio-aachen.de

Wahrend die rechtliche Beratung von Geflichteten durch Haushalts-
kUrzungen massiv eingeschrénkt werden soll, sieht der Landeshaushalt
gleichzeitig 12,5 Millionen Euro fUr die Einflhrung der diskriminierenden
Bezahlkarte vor. Die Landesarbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrts-

pflege NRW schreibt dazu:

» 12,5 Miollionen Euro entsprchen 236 Vollzeitstellen im Bereich des
Programms Soziale Beratung von Geflichteten. Aus Perspektive der

LAG FW NRW ist das eine falsche Priorisierung des Landes.”

Seit Uber 30 Jahren steht das Café Zuflucht solidarisch an der Seite

von Geflichteten.

Dies ist unser Land! Wir Uberlassen es weder der AfD noch einer Politik,
die in dem Bestreben, Wdahler*innen von der AfD zurUckzugewinnen,
sich gerade in einem Wettlauf nach immer neuen und menschenver-

achtenden Gesetzesverschdarfungen fur Geflichtete Gberbietet.

Wer meint, das frifft mich ja nicht, ich bin ja kein Geflichteter, dem sei
gesagt: Sind die Grenzen des Sagbaren erstmal nach rechts verscho-
ben und bestimmt nationalistisches und rechtes Denken die leitenden
Vorstellungen von Normalitdt und Zughorigkeit, dann werden men-
schenrechtliche und grundgesetzliche Standards in allen gesellschaft-

lichen Bereichen abgebaut!

Daher sagen wir NELN!

NEIN zu Diffamierung, sozialer Ausgrenzung und Entrechtung von Gefliich-

teten!
NEIN zu einem menschenverachtenden Ausbau der Festung Europal

NEIN zur Kirzung der Forderung und der Streichung der Beratung von un-

begleiteten minderjahrigen Geflichteten!

Wir sagen JA

JA zu sicheren Fluchtwegen, statt Abwehr, Abschottung & Auslagerung

von Asylverfahren!

JA zur Sicherung menschenrechtlicher Standards fir ein Leben in Wirde

aller Menschen!

JA zu einer verldsslichen Finanzierung der Beratung geflichteter Men-

schen!

Wir sagen DANKE!

Wir danken allen, die uns in diesen schwierigen Zeiten auf vielfdltige Wei-

se unterstitzen und solidarisch zur Seite stehen!




Wir danken allen voran unserer GeschdaftsfUhrerin Susanne BiUcken, die
mit ihrem auBerordentlichen Engagement in stirmischen Zeiten unbe-
irrt die Fahne fur Menschenrechte, Demokratie und Rechtsstaatlichkeit
hoch haltl Danke fUr unzahlige Gesprdche mit Vertreterfinnen aus Po-
litik, Verwaltung und Zivilgesellschaft. Danke fUr die Organisation von
vielfaltigem demokratischen Protest, mit dem das Café Zuflucht ein

deutliches Zeichen setzt und Mut macht.

Wir danken all unseren Mitarbeiter*finnen und allen Enrenamtler*innen,
die in dieser prekdren Lage fest zum Café Zuflucht stehen und sich
beharrlich fir Menschenrechte, Demokratie, Rechtsstaatlichkeit und

fUr den Fortbestand des Café Zuflucht einsetzen.

Wir danken allen Aachener*innen, die sich fUr eine offene Gesell-
schaft einsetzen und mit ihrer Solidaritdt, sei es bei politischen Aktio-
nen, Demonstrationen, Briefen, Petitionen, Postkarten oder Mahnwa-

chen, dem Café Zuflucht den RUcken st&rken.

Wir danken allen groBen und kleinen Spender*innen, die unsere Arbeit

mit ihrem finanziellen Engagement maBgeblich unterstUtzen.

Wir danken allen Férder*innen, ohne die die Arbeit des Café Zuflucht

nicht moéglich ware!

Wir blicken besorgt auf das Jahr 2025. Wir sind entschlossen, uns wei-
terhin fUr eine offene Gesellschaft, Menschenrechte, Rechtsstaatlich-
keit und Demokratie einzusetzen und stehen weiter solidarisch an der
Seite von Geflichteten. Dafir brauchen wir auch weiterhin lhre Unter-

stUtzung!
Demokratie braucht Menschenrechte und Rechtsstaatlichkeit!

Geflichtete Menschen brauchen eine unabhdngige und kostenlose

Rechtsberatung!

Das Café Zuflucht braucht Ihre Unterstitzung!

DANKE!

Andrea Gewten Manfred Paul Wartin Hilgers
ehem. Lehrerin am Couven-Gymnasium, ehem. Schulleiter, GeschdaftsfUhrer
Vorstandsvorsitzende, GHS AretzstraBe, der BEGECA gGmbH,

im Vorstand seit 1995 im Vorstand seit 12/2021 im Vorstand seit 11/2020




Finanzewn

Eivnahwmen BuBgelder Spenden

h 620,00 € 38.638,28 € Stadt Aachen
. . . ' 86.600,00 €

Zur Finanzierung unseres Beratungsangebots und der Projektar- ESF-Bund / EU

beit des Café Zuflucht im Jahr 2023 hatte Refugio e.V. insgesamt

Einnahmen in Hohe von 508.041,22 Euro.

86.600,00 Euro: Stadt Aachen
308.523,41 Euro: Land NRW
5.665,20 Euro: Bistum Aachen
3.825,00 Euro: Evangelische Landeskirche
27.000,00 Euro: StadteRegion Aachen
37.169,33 Euro: ESF-Bund /EU
620,00 Euro: BuRgelder

38.638,28 Euro: Spenden

Ministerium fir Kinder, Jugend, Familie,
Gleichstellung, Flucht und Integration
des Landes Nordrhein-Westfalen

Wir helfen leben. @

Fur Solidaritat
und Toleranz.

Wohlfahrtspflege
NRW

37.169,33 € \

StadteRegion Aachen
27.000,00 €

Evangelische

Landeskirche

Bistum Aachen

5.665,20 €
~——_Land NRW
308.523,41 €
Mit Unterstiitzung der
stadt aa.Chen StéidteRegion J
— Aachen Evangelische Kirche
p———— im Rheinland

10



nsgabe BiUro- und Bundesfreiwilligen
A 56 " Betriebskosten Honorarausgaben dienst

€36.643 €15.070,08 €7.699,31

Die Ausgaben fur das Beratungsangebot und die Projektarbeit des

Café Zuflucht betrugen im Jahr 2023 insgesamt 520.080,03 Euro.
Raumkosten

€21.967,40
e
430.400,35 Euro: Personalkosten
21.967,40 Euro: Raumkosten
36.643,33 Euro: Biiro- und Betriebskosten
15.070,08 Euro: Honorarausgaben

7.699,31 Euro: Bundesfreiwilligendienst

Fortbildungskosten
€8.299,56

8.299,56 Euro: Fortbildungskosten

Den groBten Anteil der Ausgaben machen die Personalkosten fUr die
Berater*innen und andere Mitarbeiterinnen des Café Zuflucht aus.
Grundlegend notwendig fUr die Beratung ist die technische Ausstat-
tung der Beratungsstelle. Mehr als die Halffe der externen Dienstleis-

tungen beziehen sich auf IT-Kosten und IT-Support. Die Honorarausga-

ben beinhalten insbesondere Kosten fur Dolmetscher*innen und
Sprachmittlung. Personalkosten
€430.400,35




Spendew

Erst durch Spenden wird die Arbeit des Café Zuflucht ermsglich+

Das kostenfreie Beratungsangebot und die Menschenrechtsarbeit des

Café Zuflucht sind ohne Spenden nicht moglich.

Wir bedanken uns von Herzen fur die zahlreichen Spenden im Jahr

2023 in Hohe von insgesamt 38.638,28 Euro.

Namentlich bedanken wir uns bei der Sparkasse Aachen fir die

hilfreiche Spende.

Ein ganz besonderer Dank gilt auBerdem den Fachschaften Maschi-
nenbau, Elektrotechnik und Medizin der RWTH Aachen, die im Jahr
2023 einen Teil des Erldses des inzwischen legenddren Eishockey Uni-
Cups an das Café Zuflucht gespendet haben. Am 7. Dezember 2023

durften wir im VIP Bereich die groBartige Stimmung beim Uni-Cup

selbst miterleben und dort die Spende in Hohe von 1.500 Euro in Emp-

fang nehmen. Der Abend in der 100,5 Arena war ein unvergessliches

Erlebnis, an das wir uns noch lange gerne zurickerinnern werden.

Ganz herzlichen Dank fiir Ihre/ Eure Unterstiitzung!

12



Unser groBer Dank gilt allen GroBspenden und ebenso auch den viel-
z&hligen Kleinspenden, die uns Uber das Spendenkonto oder Uber
betterplace.org erreicht haben. Zur UnterstUtzung unserer Arbeit
durch Spenden stellen wir Ihnen zum Download gerne verschiedene

Materialien zur VerfOgung: https://www.cafe-zuflucht.de/spenden

Damit wir auch weiterhin eine hoch quadlifizierte, unabhdngig und kos-

tenlose Beratung anbieten k&nnen, sind wir auf Spenden angewiesen.

Jede Spewnde wirkt!

Wir danken Ihnen sehr fUr Ihre UnterstUtzung.

Unterstiitzen Sie unsere

Arbeit mit einer Spende aw:
Refugio e.V.
Sparkasse Aachen

IBAN: DEBO 3905 0000 1070 8004 77
BIC: AACSDE33XXX

oder bei

13
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Bundesfreiwilligendienst im Café Zufluch+

Delgermaa erzahlt von Ihrer Zeit im Bundesfreiwilligendienst

FUr die Arbeit des Café Zuflucht ist die Zusammenarbeit mit ehrenamt-
lichen Mitarbeiterinnen von groBer Bedeutung. Um das zivilgesell-
schaftliche Engagement im Café Zuflucht nachhaltig zu stéarken, hat
sich das Café Zuflucht/ Refugio e.V. im Jahr 2022 als Einsatzstelle des
Bundesfreiwilligendienstes anerkennen lassen. In der Kooperation mit
den ,Freiwiligen Sozialen Diensten im Bistum Aachen e.V." wurde es
maoglich, dass das Team des Café Zuflucht im Sommer 2023 zum zwei-
ten Mal eine Kollegin im Bundesfreiwiligendienst begriBen konnte.
Diese UnterstUtzung erleben wir im Café Zuflucht fUr die Ratsuchenden
und fur das Team in vielerlei Hinsicht als groBe Bereicherung und Freu-
de. Danke Dir, Delgermaa, dass Du uns von Deiner Zeit im Bundesfrei-

willigendienst erzdhlst:

»Mein Name ist Delgermaa. Ich befinde mich

nun im Sommer 2024 am Ende meines BFD-

Delgerman Jahres im Café Zuflucht. Ich lebe noch nicht
lange in Deutschland. Aber seit ich nach

Deutschland gekommen bin, habe ich interes-

sante, herausfordernde, angenehme und auch unangenehme Tage
erlebt. Meine ersten EindrOcke waren wunderschén: faszinierende Ar-
chitektur, eine grGne, schone Natur, eine interessante Sprache und

hofliche Menschen. Doch dann kamen auch Schwierigkeiten.

Ich lernte die deutsche Sprache in einem Sprachkurs. Aber im direkten
Kontakt mit den Menschen musste ich mich regelmdaBig mit kritischen
Blicken auseinandersetzen. Besonders schwer war es fur mich, dass ich
meine Meinung nicht klar duBern und meine Kenntnisse und Fahigkei-

ten durch die Sprachbarriere nicht deutlich zeigen konnte.

In meinem Heimatland bin ich eine Frau, eine Tochter, Mitarbeiterin,
Schwester, Freundin, Ratgeberin und ausgezeichnete Studentin. In

Deutschland wurde ich plétzlich nur als ,,Asiatin® wahrgenommen.

Deswegen bin ich sehr dankbar fGr meinen Bundesfreiwilligendienst im
Café Zuflucht. FOr mich war der Bundesfreiwilligendienst der Beginn
meines Arbeitslebens in Deutschland. Wahrend meiner Zeit im Café
Zuflucht habe ich meine deutsche Sprache verbessert und mein Selbst-

vertrauen zurickgewonnen.

14



Bundesfreiwilligendienst im Café Zufluch+

Die Arbeit im Café Zuflucht hat mir geholfen, mich als Mensch weiterzu- mir deutlich gemacht, dass meine Stelle im Café Zuflucht erstgenom-
entwickeln. Es gibt so viele Dinge, die ich gelernt habe. Jeder Mensch men wird und ich ein vollwertiges Teammitglied bin.

sl €les Heent elerel, e 2U belemmen. /eeer iensen el s2ine clge- Ich bin dankbar fUr die Hilfsbereitschaft meiner Kolleg*innen und die

ne Geschichte und individuelle Situation. Und denkt daran: Seid bitte nett angenehme Arbeitsatmosphdre im Café Zuflucht. Ich kam immer mit

zueinander. groBer Freude zur Arbeit. Ich hatte immer das Gefuhl, dass ich nicht al-

Den Menschen im Café Zuflucht zu helfen und ihr glickliches und dank- lein bin und meine kleine Arbeitsfamilie fOr mich da ist.

bares Gesicht zum Ende einer Beratung zu sehen, ist das wundervollste leh machieimich beillallent Mensehen bedanken dieim Caferzuiucht

GefUhl in der Welt. Ich habe es sehr genossen, dass ich in meinem Bun- hauptberuflich und ehrenamtlich arbeiten und auch beim Vorstand

desfreiwilligendienst meinen eigenen Arbeitsplatz mit Tisch, Computer, von Refugio e.V. Und ich habe erfahren, wer im Café Zuflucht einen

eler effizelen (vigl-Aciese und elgene Visliereiien Selerm. Des he Bundesfreiwilligendienst, ein FSJ, ein Praktikum oder eine ehrenamtliche
Arbeit gemacht hat, fir den wird diese TUre immer offenbleiben, man

wird zufrieden weiterziehen und jederzeit zurGckkehren kénnen.*

I

Freiwillige Soziale Dienste
im Bistum Aachen

TIwuteresse geweckt?

Schreiben Sie uns gerne eine E-Mail mit
dem Stichwort ,,Bundesfreiwiligendienst”
an: info@cafe-zuflucht.de

15
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Ehrenamtliche Mitarbeit im Café Zufluch+

Zivilgesellschaftliches Engagement fiir geflichtete Menschen in der Stadt und StadteReqgion

Das ehrenamtliche Engagement ist fester Bestandteil im Café Zuflucht Unsere langjahrige ehrenamtliche Mitarbeiterin Gabi gibt Einblicke in

und der Alltag in der Beratungsstelle ist ohne die freiwiligen Mitarbei- ihre Tatigkeiten und Aufgaben im Café Zuflucht:

terinnen am Empfang kaum vorstellbar.

Im Verlauf des Jahres 2023 haben sich acht Menschen ehrenamtlich
bei uns engagiert. Dabei sind alle Enrenamtler*innen auf unterschiedli-
che Weise auf das Café Zuflucht aufmerksam geworden. Einige ha-
ben durch Partnerprojekte des Café Zuflucht von uns erfahren, ande-
re haben uns Gber das Internet oder Uber eine Ausschreibung des Eh-
renamts gefunden oder sind durch Freunde oder Bekannte auf uns
aufmerksam geworden. Ob nach dem Berufsleben, neben dem Studi-
um, der Familie oder dem Beruf — manchmal ist es nicht einfach, ne-
ben dem Allfag noch ehrenamtlich zu arbeiten. Dennoch schenken
sie dem Café Zuflucht und den Menschen in unserer Beratung ihre
Leit.

Dieses Engagement schatzen wir sehr und bedanken uns von ganzem
Herzen bei unseren ehrenamtilichen Mitarbeiter*innen fir die Zeit, die
sie dem Café Zuflucht und den Menschen in der Beratungsstelle

schenken!

»Ich habe mich schon im Jahr 2017 dazu entschieden, einen Tag in
der Woche im Café Zuflucht zu arbeiten. Seitdem arbeite ich regel-
maBig am Empfang der Beratungsstelle. Dort begruBe ich morgens
die ersten Ratsuchenden und finde im Gesprach mit den Menschen
heraus, wie dringlich ihr Anliegen ist und ob sie noch am selben Tag
eine Beratung bendtigen. Je nach Dringlichkeit verweise ich dann

direkt an die Berater*innen oder vergebe einen Termin.

Auch telefonische Anfragen nehme ich an und vereinbare Termine
oder verweise auf unsere offene Sprechstunde. Es gibt auch Anfro-
gen fUr Anliegen, bei denen das Café Zuflucht nicht unterstUtzen
kann. In diesen Fallen suche ich nach einer anderen Beratungsstelle
und versorge die Menschen mit Informationsmaterialen zu passenden

UnterstUtzungsangeboten.
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Wahrend des Vormittags arbeite ich den Berater*innen im Einzelfall
Zu, kopiere und scanne Unterlagen, leite Informationen an die Bera-
ter*innen weiter und Ubernehme Faxauftrige an Behdrden, wie das

Ausl@nderamt oder das Bundesamt fUr Migration und FlGchtlinge.

Dringende Behdrdenschreiben, die von Ratsuchenden vorgelegt
werden mussen, behandele ich vorrangig. Haufig geht es hier um
Fristsachen in denen beispielsweise ein Widerspruch oder eine Klage

gegen einen Bescheid eingelegt werden muss.

Manchmal kommen auch Menschen in die Beratung, die gerade erst
nach Deutschland eingereist sind. So etwas ist immer besonders drin-

gend.

In kleineren Angelegenheiten wie dem Ausfullen von Formularen un-
terstUtze ich immer gerne. Haufig geht es dabei um Antragsformulare

des Jobcenters oder der Ausldnderbehorde.

Im Laufe der Jahre habe ich sehr viel Gber das Asyl- und Aufenthalts-
recht gelernt. Im Café Zuflucht wird viel fUr die Ehrenamtlerfinnen an-
geboten. Es gibt regelmdaBige Schulungen zu unterschiedlichen The-
men. Nach wie vor freue ich mich auch sehr, dass ich in meinem Eh-

renamt meine Sprachkenntnisse anwenden kann und mit vielen ver-

schiedenen Menschen in Kontakt komme."

4

Iwuteresse geweckt?

Schreiben Sie uns gerne eine E-Mail
mit dem Stichwort ,,Ehrenamt*
an: info@cafe-zuflucht.de

Der Verein Refugio und das gesamte Team des Café Zuflucht sagen DAN KE fiir das groke Engagement

und die Zeit, die alle ehrenamtlichen Mitarbeitertivnen dewm Café Zuflucht schenken. Wi+ Eurer Arbeit

leistet Thr einen wichtigew Beitrag filr gefliichtete WMenschen i der Stadt und StadtéRegion Aachen

17


mailto:info@cafe-zuflucht.de

Praktikum im Café Zuflucht

Einblick in die Begleitung Studierender im Praxisfeld der Sozialew Arbeit mit Gefliichtetew

FUr Studierende der Sozialen Arbeit sowie der Politik- und Gesell-
schaftswissenschaften bieten wir im Café Zuflucht die Moglichkeit, ein
praxisbezogenes Praktikum zu absolvieren. Wir freuen uns, dass im Jahr
2023 eine Studentin der Sozialen Arbeit ihr Praktikum bei uns erfolg-

reich absolviert hat.

Das Praktikum wird durch erfahrene Praxisanleiterinnen, beide selbst
Sozialarbeiterinnen, begleitet. Sie stehen den Prakfikant*innen mit
fachlicher UnterstUtzung zur Seite und ebenso ist das gesamtes Team
stets offen fUr Fragen und kollegialen Austausch. Zu Beginn hospitieren
die Studierenden in Beratungsgespréchen und werden schrittweise in
die vielschichtigen Beratungsinhalte eingefUhrt. Durch die Zusammen-
arbeit mit dem gesamten Team erhalten sie relevante Einblicke in die
Arbeit am Empfang und in die organisatorischen Abldufe der Bera-

tungsstelle.

Im Laufe des Praktikums Ubernehmen die Studierenden, je nach ihren
Intferessen und Fahigkeiten, zunehmend Verantwortung und haben
die Moglichkeit, studienrelevante Inhalte in der Praxis anzuwenden.

Ein zentraler Aspekt des Praktikums ist die eigenst@ndige Bearbeitung

von Fdallen unter kontinuierlicher Anleitung und RUcksprache mit den
Praxisanleiterinnen. DarUber hinaus kdnnen Studierende im Praxisse-
mester im Café Zuflucht eigene Studienprojekte entwickeln und um-

setzen.

Im Jahr 2023 vertiefte die Studierende in inrem Praxissemester im Café
Zuflucht Méglichkeiten der Digitalisierung in der Beratung der Sozialen
Arbeit und erstellte einen Leitfaden zur Video-Beratung. Sie themati-
sierte die Bedeutung der Digitalisierung insbesondere in Bezug auf die
Verdnderungen, die in Folge der Corona-Pandemie entstanden sind.
Die Notwendigkeit der Online-Beratung brachte nicht nur neue Her-
ausforderungen mit sich. Sie eréffnet auch Chancen fir eine inklusive
und individuelle Gestaltung der Beratung. Der Leitfaden zur Video-
Beratung zielt darauf ab, sowohl den Berater*innen als auch den Rat-
suchenden eine strukfurierte Grundlage fUr einen qualitativen Bera-

tungsprozess anzubieten, die den Datenschutz gewdhrleistet.
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Das Praktikum im Café Zuflucht bietet eine tiefgehende Auseinander-
setzung mit Themen der asyl-, aufenthalts- und sozialrechtlichen Bera-
tung sowie mit den entsprechenden Verfahrensabldufen. Die Studie-
renden lernen dabei wichtige Behérden und Institutionen kennen, die
in diesem Kontext von Bedeutung sind. Besonders schdtzen wir die ak-
tive Teiinahme an Teamsitzungen und Fallbesprechungen. Diese bie-
ten einen wertvollen Raum fUr den Austausch von Wissen und Erfah-
rungen. Zusdtzlich haben die Studierenden die Moglichkeit, an Fort-
und Weiterbildungen teilzunehmen und das Supervisionsangebot zu

nutzen.

Durch diese umfassenden Einblicke und die konfinuierliche fachliche
Anleitung bietet das Praktikum im Café Zuflucht eine quadlifizierte Vor-
bereitung auf die sp&tere berufliche Praxis im sozialwissenschaftlichen

und gesellschaftspolitischen Bereich.

Wir freuen uns, die Professionalisierung der Studierenden als zukUnftige
Sozialarbeiter*innen/ Sozialp&dag*innen fachlich zu begleiten und
sind auch interessiert an kritischen Beitrdgen der Studierenden zur Wei-

terentwicklung unserer Arbeit.

Iwnteresse geweckt?
Schreiben Sie uns gerne eine E-Mail
mit dem Stichwort ,,Praktikum®

an: info@cafe-zuflucht.de
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Beratung fikr qefloicm'ei'c Erwachsevne und Fawmilien

Mevschewrechtsarbeit im Café Zuflucht — Jeden Tag

Aus der Beratungspraxis

Nach 12 Jahren unsicherem Aufenthalt mit einer Duldung er-
hielt eine vierfache Mutter, die bereits seit ihrem 17. Lebensjahr in
Deutschland lebte, endlich eine Aufenthaltserlaubnis und somit ein
Bleiberecht in Deutschland. Die alleinerziehende Mutter hatte gro-
Be Sorge vor einer Abschiebung, da sie aus einem sogenannten
»Sicheren Herkunftsland" stammt und lieB sich deswegen im Café
Zuflucht beraten. Im Beratungsprozess stellte sich heraus, dass der
Vater ihrer Kinder bereits seit dem Jahr 2014 im Besitz einer Nieder-
lassungserlaubnis war und das letzte der gemeinsamen Kinder da-
mit eigentlich von Geburt an die deutsche Staatsangehdrigkeit
hatte haben mussen. Von der Ausldnderbehdrde wurde das Kind
jedoch nur geduldet. Mit der Unterstitzung des Café Zuflucht wur-
de ein Antrag beim Standesamt gestellt mit dem Hinweis die Staats-
angehdrigkeit des Kindes zu Uberprifen. Der Antrag war erfolg-
reich, das Kind war deutsch und auch die Mutter erhielt somit ein

Aufenthaltsrecht.

Die Beratung fUr geflichtete Erwachsene und Familien im Café Zu-
flucht ist als niedrigschwellige Beratungsstelle an vier Tagen in der Wo-
che gedffnet und bietet Beratungen sowohl auf Terminbasis als auch
im Rahmen einer offenen Sprechstunde an. Unsere Sprechzeiten fin-

den Sie auf unserer Welbsite unter: https://www.cafe-zuflucht.de

Kommentar

Bis heute sorgt sich die Mutter sehr um ihre anderen drei Kinder, die
weiterhin nur im Besitz einer Duldung sind. Die Geschwister haben nun
ebenfalls durch die familiGre Bindung zum Bruder und der Tatsache,
dass sie noch minderjahrig sind, eine rechtliche Grundlage fur eine
Aufenthaltserlaubnis. Da die Kinder jedoch keinen Heimatpass besit-
zen, lehnt die Ausl@dnderbehoérde die Erteilung einer Aufenthaltserlaub-
nis ab. FUr die Kindsmutter ist es jedoch aufgrund des bei der Aus-
landsvertretung ihres Heimatlands geltenden Rechts unmaoglich, ohne
die UnterstGtzung des Kindsvaters, der aktuell die Mitwirkung verwei-

gert, einen Reisepass fUr die Kinder zu beantragen.
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Im vergangenen Jahr waren insgesamt 10 Berater*innen mit unter-
schiedlichem Stellenumfang in der Beratung fUr geflichtete Erwach- Hb’\{/lﬁ@si'@ B@mqusﬂncmew 20231
sene und Familien téatig. Die landesfinanzierten Mitarbeiter*innen (4,5

VZA) dokumentieren ihre Beratungsarbeit anonymisiert mit einer Con-

trollingsoftware des Ministerium fUr Kinder, Jugend, Familie, Gleichstel- Asyl- und Aufenthalisrecht 3.092
lung, Flucht und Integration (MKJFGFI). Zwei Kolleg*innen befanden . .

Familiare Situation 768
sich im Jahr 2023 in Elternzeit.

Gesundheit 270

Wir beraten auf Arabisch, Dentsch, Evglisch, Farsi, Franzs-
sisch, Karmandschi, Tirkisch, Twi und in Zusammenarbeit Personenstandsangelegenheiten 206
mit+ Polmetscher*iunen.

Arbeit und Ausbildung 147
Im Jahr 2023 wurde in der Beratung fUr gefluchtete Erwachsene und Soziale Leistungen 123
Familien zu einer Vielzahl unterschiedlicher inhaltlicher Themenberei-
che beraten. Z Andere Beratungsthemen 285
. - _ Die Beratungsstatistiken, die dem Jahresbericht zugrunde gelegt sind bilden aus-
Im Jahr 2023 WMY‘dGV] IVISQGSQWH’ 1549 QG'FIMGVHG‘{’&A E}_’ schlieRlich die Beratungen durch landesgeférderte Stellen ab, insofern kann die tatsach-
wachsene und Fawiliew, inv 2.474 BGY‘Q‘{‘MVI@&VI U 4.941 indi- liche Anzahl an Beratungen nicht vollstindig dargestellt werden.

viduellen Beratungsanliegen beratew.
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Zu den insgesamt 3.474 fallbezogenen Beratungen wdhrend des Jah-
res 2023 kamen insgesamt 618 ,sonstige Beratungen”, die keinen un-
mittelbaren Bezug zu einzelnen Ratsuchenden hatten oder anonym
stattfanden. Haufig ging es dabei um allgemeine Fragen zu Verfah-
rensabldaufen oder Zustdndigkeiten, die von Ehrenamtlichen oder Mit-

arbeitenden anderer Institutionen gestellt wurden.

Im Jahr 2023 wurden im Café Zuflucht Ratsuchende aus mehr als 40
verschiedenen Ldndern beraten. Die groBte Anzahl der Ratsuchen-

den kam aus Syrien und Afghanistan.

Beratung filr gefliichtete

Erwachsene und Fawmilien

Tel.: (0241) 997877 - 40
Fax: (0241) 997877 - 48
E-Mail: info@cafe-zuflucht.de

Syrisch
Afghanisch
Nigerianisch
Guineisch
Irakisch
Ghanaisch
Iranisch
Mazedonisch
Somalisch
Turkisch
Marokkanisch
Eritreisch

Andere Staatsangehorigkeiten

Staatsangehsrigkeiten der Ratsuchendenw 2023

266
234
123
99
94
79
65
64
57
55
45
37
330
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Aus der Beratugspraxis

Eine eritreische Staatsangehdrige, die im Jahr 2014 nach Deutsch-
land kam, stellte noch im selben Jahr einen Asylantrag. Dieser wur-
de kurze Zeit spater abgelehnt. Ihre Klage beim Verwaltungsgericht
wurde spdter abgewiesen und sie erhielt eine Duldung. Im Jahr
2019 wurde Sie Mutter eines kleinen M&dchens. Nach der Geburt
des Kindes stellte sie einen Asylantrag fur das Kind. Dem Kindesva-
ter wurde bereits im Jahr 2016 die Flichtlingseigenschaft zuerkannt.
Der Asylantrag der Tochter sowie die damit verbundene einge-
reichte Klage beim Verwaltungsgericht wurden abgelehnt.

Mit UnterstUtzung des Café Zuflucht wurde fUr das Mdadchen ein
Asylfolgeantrag beim Bundesamt fUr Migration und FlUchtlinge
(BAMF) gestellt. Gema@B § 26 Abs. 5 AsylG erhalten Familienangeho-
rige eines internationalen Schutzberechtigten die Fluchtlingseigen-
schaft (§ 3 AsylG) oder den subsididren Schutz (§ 4 AsylG). Da der
Kindesvater international schutzberechtigt ist, war die Vorausset-
zung gegeben. Einige Zeit spater entschied das BAMF positiv, hob
den vorherigen Bescheid auf und erkannte der kleinen Tochter die
Flochtlingseigenschaft zu. Das M&dchen ist nun im Besitz einer Auf-
enthaltserlaubnis gemaB § 25 Abs. 2 AufenthG.

Kommewntar

Nach fast zehnjGhrigem unsicherem Aufenthaltsstatus in der Bundesre-
publik Deutschland, erfillt die Mutter nun endlich die Voraussetzung
fUr die Erteilung einer Aufenthaltserlaubnis. Als Sorgeberechtige einer
minderjadhrigen Schutzberechtigten erhdlt sie eine Aufenthaltserlaubnis
nach § 36 AufenthG.
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Sotialrechtliche Beratung im Caté Zuflucht

Neben der asyl- und aufenthaltsrechtlichen Beratung im Café Zuflucht
bieten wir auch eine kostenlose und unabhé&ngige Beratung zum Asyl-
bewerberleistungsgesetz (AsylbLG) sowie eine Beratung an den
Schnittstellen zwischen dem Zweiten Sozialgesetzbuch (SGB 1) und

dem Aufenthaltsrecht an.

Aus der Beratungspraxis

Eine alleinerziehende Duldungsinhaberin mit einem deutschem und
mehreren nichtdeutschen Kindern kam wegen ihrer Aufenthaltsangele-
genheit ins Café Zuflucht. Im Rahmen der Prifung der Aufenthaltsange-
legenheit fiel auf, dass sie vom Sozialomt keinen Mehrbedarf fur Al-
leinerziehung erhielt. Eine weitere Prifung ergab, dass dieser bereits seit
Uber 18 Monaten — mit der Begrindung, sie lebe in einer Gemein-
schaftsunterkunft — schon nicht mehr gewdahrt wurde. Bei dem Tatbe-
stand der Alleinerziehung kommt es jedoch auf die tatsGchlichen Ver-
haltnisse an. Im Zusammenleben mit unbekannten Personen in einer
Gemeinschaftsunterkunft kann somit immer von einer Alleinerziehung
ausgegangen werden. Nach einem Anruf des Café Zuflucht im Sozial-
amt konnte sich die Klientin nach wenigen Tagen Uber eine Nachzah-

lung im mittleren vierstelligen Bereich freuen.

Komwmentar

Alleinerziehenden Duldungsinhaber*innen, die I&dnger als 18 Monate
in Deutschland leben, steht ein Mehrbedarf zu. Die Hohe richtet sich
nach Anzahl und Alter der Kinder. Der Mehrbedarf betragt maximal
60% des Regelbedarfs. Mdglich wurde die Nachzahlung durch die
Regelung des § 44 SGB X. Dieser ermdglicht rechtswidrige Beschei-
de auch noch nach Rechtskraft, also dem Ablauf der Widerspruchs-
frist, korrigieren zu lassen. Nachzahlungen sind dann rockwirkend bis

1. Januar des Vorjahres méglich.

Insbesondere beraten wir in diesem Zusammenhang geflichtete Men-
schen im Ubergang zwischen den Anwendungsbereichen des
AsylbLG und dem SGB II. In der Beratung fUr geflichtete Erwachsene
und Familien besteht meistens ein direkter Zusammenhang zwischen
den sozialrechtlichen und aufenthaltsrechtlichen Fragestellungen der
Ratsuchenden. In sozialrechtlichen Klageverfahren vor dem Sozialge-
richt arbeiten wir hdufig eng mit Rechtsanwdlt*innen zusammen, die

die Ratsuchenden im Klageverfahren vertreten.
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Aus der Beratugspraxis

Ein Mann, der eine Aufenthaltserlaubnis nach § 104c AufenthG
(»Chancenaufenthaltsrecht") erhielt, bekam fUr den erlaubten Auf-
enthalt lediglich eine ,,vorldufige Bescheinigung" ausgestellt. Diese
Bescheinigung hat einen konstitutiven Charakter. Sie wird ausge-
stellt, da die Erstellung des elekironischen Aufenthaltstitels (eAT) bis
zuU sechs Wochen in Anspruch nehmen kann. Trotzdem lehnte das
Jobcenter mit der Begrindung, Leistungsberechtigung besténde
erst ab der Aushdndigung des eAT, die Bewiligung der Leistungen
ab und verwies auf einen Anspruch auf das AsylbLG. Der mit Hilfe
des Café Zuflucht eingelegte Widerspruch und der Antrag auf einst-

weilige Anordnung vor dem Sozialgericht waren erfolgreich.

Kommentar

Aus der Beratungspraxis

Einem aus der Ukraine geflohenen Drittstaatsangehdrigen wurde

von der Ausl@nderbehdrde eine ,,Fiktionsbescheinigung" ausgestellt.
Sie bescheinigte seinen rechtmdaBigen Aufenthalt in Deutschland bis
zur abschlieBenden Entscheidung Uber seinen Antrag auf Aufent-
haltserlaubnis. Die ausgestellte Fiktionsbescheinigung unterschied
sich jedoch von anderen Fiktionsbescheinigungen in einem bedeut-
samen Detail — Sie tfrug den Vermerk , Erwerbstatigkeit nicht gestat-
tet”. Mit Hinweis auf diesen Vermerk lehnte das Jobcenter Leistun-
gen ab und verwies an das Sozialamt, da die Person nicht erwerbs-
fahig sei. Es Ubersah jedoch, dass die Frage der Erwerbsfdhigkeit bei
Personen, die einen Aufenthalt nach § 24 AufenthG beantragt ho-
ben, nicht relevant ist. Mit UnterstUtzung des Café Zuflucht stimmte

das Jobcenter schlieBlich seiner Leistungsverpflichtung zu.

In Deutschland existieren drei Grundsicherungssysteme. Das SGB Il (BUrgergeld) fur erwerbsfdhige Leistungsberechtigte, das SGB Xl (Sozialhilfe) fr er-

werbsunfahige Leistungsberechtigte und das Asylbewerberleistungsgesetz (AsylbLG). Leistungsberechtigh nach dem letzteren sind u.a. Inhaber*innen

einer Aufenthalisgestattung oder Duldung. FUr Leistungen nach dem SGB Il sind die Jobcenter, fir Leistungen nach dem SGB Xl und AsylbLG die jewei-

ligen kommunalen Sozial&dmter zustandig.

Es besteht immer nur eine Zuordnung zu einem der drei Leistungssysteme. Im AsylbLG sind die Leistungsberechtigten im § 1 AsylbLG abschlieBend in ei-

ner Positivliste aufgefUhrt. Diese ist wichtig zu kennen, da sowohlim SGB Il als auch SGB Xl Leistungsberechtigte nach § 1 AsyloLG ausgeschlossen sind.
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20 Jahre Asylbewerberleistungsgesete

Kein Gruvd zum Feiern!

Am 26. Mai 1993 wurde das Grundrecht auf Asyl (GG Art. 16) massiv
eingeschrdnkt. Als Teil des sogenannten ,,Asylkompromisses wurde
ebenso das Asylbewerberleistungsgesetz (AsyloLG) beschlossen. Am
1. November 1993 trat das AsylbLG in der Bundesrepublik Deutschland
in Kraft. Im Ergebnis erhalten geflochtete Menschen Sozialleistungen
und gesundheitliche Leistungen, die unterhalb des Existenzminimums
liegen. Diese diskriminierenden und entwirdigenden MaBnahmen ver-
folgen einzig das Anliegen der Abschreckung und Restriktion von

Schutzsuchenden.

Geflichtete und asylsuchende Menschen werden in Deutschland aus
dem reguldren Gesundheits- und Sozialsystem ausgeschlossen und
leiden unter gesundheitlichen Folgen und diskriminierenden Ausgren-
zungserfahrungen, denen sie durch das Sondersystem des Asylbewer-

berleistungsgesetzes ausgesetzt sind.

30 Jahre Asylbewerberleistungsgesetz — dieses Jubildum ist kein Grund
zum Feiern! Das Gesetz war die zynische Antwort auf rassistische Ge-
walt in Deutschland und hat die Ungleichbehandlung von Geflichte-
ten gesetzlich verankert und normalisiert. Als Ausdruck des gegenwdr-

tigen migrationsfeindlichen Diskurses wurde im Februar 2024 eine Neu-

regelung (§ 2 Abs. 1 AsylblLG) eingefihrt. Damit wurde die Ungleich-
behandlung der Menschen von 18 Monaten auf jetzt 36 Monate ver-
langert. Das heiBt, erst nach 36 Monaten kénnen geflichtete Men-
schen Leistungen entsprechend der gesetzlichen Krankenversiche-
rung in Anspruch nehmen. Bis dahin erhalten sie eingeschrénkte Ge-
sundheifsleistungen nach § 4 und § 6 AsylbLG.

Das AsylbLG wirkt sich entwUrdigend auf die Lebensrealitét geflichte-
ter Menschen aus und gefdhrdet gravierend die Gesundheit der Men-
schen. Die medizinische Versorgung liegt weit unterhalb dessen, was
der Leistungskatalog der gesetzlichen Krankenkassen als medizinisch

notwendig definiert.

Anl@sslich von 30 Jahren Asylbewerberleistungsgesetz grindete sich

im Jahr 2023 die Initiative ,, Asyloewerberleistungsgesetz Abschaffen!*

Mit diesem Anliegen verbindet sich das Café Zuflucht und hat u.a. am
27. Mai 2023 im zivilgesellschaftliche BUndnis ,,Es gibt nur eine Men-
schenwUrde Asylbewerberleistungsgesetz abschaffen!" an einer Pro-

testkundgebung im Hof in Aachen mitgewirkt.
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Beratung fir unbegleitete WMinder)dhrige

Uuser Beratuvgsansate ist kindeswohlorientiert

Als anerkannter Trager der freien Jugendhilfe bietet Refugio e.V. im
Café Zuflucht eine spezidlisierte Beratung fir unbegleitete minderjahri-
ge Geflichtete an. Unser Beratungsansatz ist kindeswohlorientiert. Be-
reits seit dem Jahr 2012 werden hier unbegleitete minderjdhrige Kinder
und Jugendliche sowie ihre Betreuer*innen, Vormund*innen, Unterst(t-

zer*innen und Familienangehodrigen beraten.

Manchmal wenden sich unbegleitete Kinder und Jugendliche bereits
unmiftelbar nach ihrer Einreise persénlich an die Beratungsstelle. In
diesen Fdllen arbeiten wir direkt mit dem Jugendamt der Stadt
Aachen zusammen, damit die jungen Menschen sofort in Obhut ge-

nommen und kindgerecht untergebracht und versorgt werden.

Kinderrechte gelten unabhangig von Staatsavgehsrigkeit
mud Anfenthaltsstatus!

Durch eine frihzeitige aufenthaltsrechiliche PerspektivklGrung und die
Zusammenarbeit mit den jungen Geflichteten sowie ihren Betreu-
erfinnen und Vormund*innen werden gemeinsam die richtigen Wei-
chen gestellt, um im Sinne des Kindeswohls eine mdglichst positive
Bleibeperspektive zu entwickeln und die Teilhabe- und Integrafions-

chancen der jungen Menschen nachhaltig zu starken.

Fir eive vertraunensvolle und partizipative Beratung mit
den jungen WMewschew, ist die Zusammenarbeit mit profes-
sionellen Dolmetscher*iunen unerlasslich,

In einem Erstgesprdch im Rahmen des Clearingverfahrens werden all-
gemeine Informationen zum Asyl- und Aufenthaltsrecht gegeben. Im
weiteren Verlauf der Beratung ist es wesentlich, sich fUr die komplexe
und emotional besondere Thematik der Aufarbeitung der Fluchtge-

schichte viel Zeit zu nehmen.
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Zum Beratungsspekirum gehéren die UnterstUtzung bei der Asylan-
tragstellung oder eines Antrags auf zielstaatbezogene Abschiebungs-
verbote sowie eine umfassende Vorbereitung auf die Anhdrung beim
Bundesamt fUr Migration und Flichtlinge. Wir begleiten und beraten
fortlaufend wdhrend des gesamten asyl- und aufenthaltsrechtlichen
Verfahrens, unterstUtzten bei der Beantragung von Aufenthaltstiteln,
geben Hilfestellung bei der Beschreitung des Klagewegs im Falle einer
negativen Entscheidung im Asylverfahren und informieren Uber Mog-

lichkeiten zum Familiennachzug.

Im Jahr 2023 wurden in der Verfahrensberatung fir
unbegleitete wminderjahrige @Geflichtete insgesamt 324
junge WMenschen in 257 Beratungen zu 1046 individuellen

Beratungsanliegen beraten.

Hinzu kommen insgesamt 326 ,,sonstige Beratungen®, die keinen un-
mittelbaren Bezug zu einzelnen Ratsuchenden hatten oder anonym
stattfanden. Haufig geht es dabei um allgemeine Fragen von Betreu-
erfinnen oder Vormund*innen zu Verfahrensabldufen oder Zustandig-

keiten.

Nach Eintritt der Vollj@hrigkeit gestalten wir gemeinsam mit den jun-
gen Erwachsenen schrittweise die Anbindung an unsere Beratungs-

stelle fur geflichtete Erwachsene und Familien. So soll gewdhrleitest

werden, dass die jungen Volljdhrigen auch im Anschluss an die Unter-

stUtzung durch die Kinder- und Jugendhilfe gut angebunden sind und

unsere Beratungsangebote nutzen.

Haufigste Beratungsthemen 2023

Asyl- und Aufenthaltsrecht

Bildung, Arbeit & Ausbildung

Inobhutnahme und
Vormundschaften

Gesundheit
Personenstandsangelegenheiten
Wohnen und Unterbringung

Andere Beratungsthemen

825

70

47

40

34

23
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Damit moéchten wir verhindern, dass fUr die jungen Erwachsenen eine
Versorgungslicke entsteht, und sie in einer unsicheren aufenthalts-

rechtlichen Situation allein gelassen werden.

Neben persénlichen Beratungsgespréchen in den RGumen des Café
Zuflucht umfasst das Angebot verschiedene Formen der digitalen Be-

rafung per E-Mail, Telefon oder Videocall.

Unsere Beratung fur unbegleitete geflichtete Kinder und Jugendliche
verbindet als hochspezialisierte Fachberatung das Asyl- und Aufent-
haltsrecht mit dem Rechtsgebiet der Kinder- und Jugendhilfe. Diese
unabhdngige Beratung ist als Interessenvertretung der jungen Men-
schen dringend notwendig, u.a. auch, damit die Kinder und Jugendli-
chen ihre Rechte gegenuber den Akteur*innen der Kinder- und Ju-

gendhilfe einfordern kénnen.

Beratung filr ubegleitete
minderydhrige Gefliichtete

JUlicher StraBe 114a
Tel.: (0241) 997877 - 35
E-Mail: info.umf@cafe-zuflucht.de

Staatsangehsrigkeiten der Ratsuchendenw 2023

Afghanisch 110
Guineisch 35
Syrisch 69
Somalisch 19
Turkisch 12
Ivorisch (Elfenbeinkuste) 8
Irakisch 8
Kongolesisch (DR Kongo) 7
Iranisch 7
Andere Staatsangehorigkeiten 49

Durch den regelmdBigen Austausch mit anderen Beratungsstellen for
gefluchtete Kinder und Jugendliche sind wir sehr gut vernetzt und in-
formiert und machen uns stark fir die Rechte unbegleiteter minder-

j@hriger Gefluchteter in Deutschland.
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Aus der Beratungspraxis

Im Sommer 2020 reiste ein unbegleitetes Mddchen aus der Elfen-
beinkUste in Deutschland ein und wurde vom Jugendamt in Obhut
genommen. In ihrem Heimatland wurde sie von ihren Eltern zur Hei-
rat gezwungen und floh schlieBlich vor der andauernden psychi-
schen, physischen und sexuellen Gewalt durch den deutlich dlteren
Ehemann. Mit der Unterstitzung des Café Zuflucht stellte die Vor-
mundin des Mdadchens einen Asylantrag und im Dezember 2021
wurde der inzwischen jungen Volljghrigen vom BAMF der subsididre
Schutzstatus zuerkannt. Mit der Unterstitzung des Café Zuflucht er-
hob sie Klage gegen den Bescheid des Bundesamts und bestand
auf die Zuerkennung der FlUchtlingseigenschaft. Wahrend des lau-
fenden Klageverfahrens wurde auch dem in Deutschland gebore-
nen Sohn der jungen Frau der subsididre Schutzstatus zuerkannt. Das
Verwaltungsgericht verpflichtete im Sommer 2023 das BAMF dazu,
der jungen Mutter die Fluchtlingseigenschaft zuzuerkennen. Vor die-
sem Hintergrund stellte die junge Mutter gemeinsam mit dem Café
Zuflucht einen Asylfolgeantrag fUr ihren Sohn. Ende 2023 wurde
auch dem Sohn vom BAMF die FlUchtlingseigenschaft zuerkannt.
Die junge Frau und ihr Sohn wurden daraufhin an die Erwachsenen-

beratung des Café Zuflucht angebunden.

Auf Anfrage bietet das Café Zuflucht Schulungen fUr Fachkrafte, z.B.
fUr Mitarbeitende von Kinder- und Jugendhilfeeinrichtungen bzw. fir
ehrenamtliche Vormund*innen zu asyl- und aufenthaltsrechtlichen

Themengebieten an.

Kommewntar

Frauen die vor geschlechtssperzifischer Gewalt flohen, wurde in der
Vergangenheit hdufig die Zuerkennung der Flichtlingseigenschaft ver-
weigert. Das BAMF stellte darauf ab, dass Frauen als solche, keine sozi-
ale Gruppe gemdaB § 3b Abs. 1 Nr. 4 AsylG darstellen. Der Europdische
Gerichtshof (EUGH) hat hierzu im Januar 2024 eine Grundsatzentschei-
dung (Urteil vom 16.01.2024 - C-621/21) getroffen, die diese Praxis in
Zukunft hoffentlich dndern wird. Der EuGH stellt fest, dass Frauen als
"bestimmte soziale Gruppe" angesehen werden mussen, wenn sie in
ihrem Herkunftsland wegen ihres Geschlechts physischer, psychischer

oder sexueller und hauslicher Gewalt, ausgesetzt sind.
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Aus der Beratungspraxis

Im Januar 2023 suchte ein minderjGhriger Junge aus Afghanistan
alleine unsere Beratungsstelle auf. Der Jugendliche wurde vom
Jugendamt falschlicherweise als volljahrig eingeschétzt und zur Landes-
erstaufnahme fUr erwachsene Asylsuchende nach Bochum geschickt.
Das BAMF Ubernahm die fehlerhafte Altersfestsetzung des Jugendamts,
obwohl der Junge bei seiner Anhérung im Asylverfahren eine originale
Tazkira als IdenfitGtsnachweis vorlegte. Seine besonderen Verfahrens-
rechte im Asylverfahren als unbegleiteter Minderjé@hriger wurden inm ver-
weigert. Sein Asylantrag wurde als unzuldssig abgelehnt und ihm wurde
die Abschiebung nach Italien angedroht. Einen Tag vor Fristablauf konn-
te der Jugendliche mit der UnterstUtzung des Café Zuflucht Klage gegen
den Bescheid des Bundesamts erheben und einen Antrag auf aufschie-
bendes Wirkung des Verfahrens beim Verwaltungsgericht stellen. Zu-
gleich beantragte er mit der Unterstitzung der Beraterin beim Familien-
gericht die sofortige Inobhutnahme durch das Jugendamt und die Ein-
richtung einer Vormundschaft. Der Jugendliche wurde daraufhin vom
ortlichen Jugendamt in Obhut genommen. Dem Eilantrag wurde stati-
gegeben und das Gericht verpflichtete das BAMF dazu das Asylverfah-
ren des Jungen in Deutschland durchzufUhren. Die Abschiebungsandro-
hung nach Italien wurde aufgehoben. Der Junge lebt inzwischen in einer
Jugendhilfeeinrichtung und eine Vormundschaft wurde eingerichtet.
Ohne die Beratung durch das Café Zuflucht wére er wohimoglich als

vermeintlich Vollj@hriger ganz alleine nach Italien abgeschoben worden.

Komwmentar

Wenn geflichtete Erwachsene Uber andere europdische Mitglied-
staaten nach Deutschland einreisen und in diesen Staaten bereits
Fingerabdricke abgegeben oder Asylantrdge gestellt haben, dann
lehnt das BAMF den Asylantrag in Deutschland i.d.R. als unzuldssig ab
und droht den Betroffenen die Abschiebung in den jeweiligen Mit-
gliedstaat an.

16.11.2015
(BVerwG 1 C. 4.15) jedoch bekraftigt, dass unbegleitete minderjahri-

Das Bundesverwaltungsgerichts hat mit  Urteil vom

ge Geflichtete vor einer solchen Dublin-Uberstellung geschitzt sind.
Das Kindeswohl und der Schutz von Minderjghrigen hat in diesen Fal-

len Vorrang.

Im Jahr 2023 hat das Café Zuflucht zwei Schulungen fir enrenamtliche
Vormund*innen im Rahmen des Projekts , Do it!l NRW*" fur den Kreis
Heinsberg durchgefihrt. Weiterhin wurden durch das Café Zuflucht in
einer eintdgigen Veranstaltung Mitarbeitende einer Jugendhilfeein-
richtung in Aachen zu asyl- und aufenthaltsrechtlichen Grundlagen fir

Arbeit mit unbegleiteten minderjahrigen Geflichteten geschult.

Refugio e.V. ist Mitglied im ,,Bundesfachverband unbegleitete minder-

j@hrige Fluchtlinge e.V." (BumF).
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Fortbildung und Qualifizierung

Expertise, Rechtsberatung und Menschewrechtsarbeit SGP

Um den hohen fachlichen Anforderungen der Beratungsarbeit im Ca-
fé Zuflucht gerecht zu werden, bilden sich alle Beratertinnen jedes
Jahr regelmd@Big und intensiv fort und verfGgen somit Uber eine sehr

hohe fachliche Expertise.

Die Schnittstellen aus Asyl-, Ausl@nder- und Sozialrecht sind komplex
und unterliegen haufigen Gesetzesdnderungen sowie neuen Erlassla-
gen. Die konfinuierliche Fort- und Weiterbildung unserer Mitarbei-
terinnen und die regelmdaBige anwaltliche Anleitung ist grundlegend,
um die von uns erbrachte unentgeliliche Rechtsdienstleistung nach
dem Rechtsdienstleistungsgesetz (RDG) durchfUhren zu duUrfen. Hierzu
kooperieren wir u. a. mit dem Kélner Fluchtlingsrat und stehen im re-
gelmdaBigen Austausch mit erfahrenen und fachkundigen Rechtsan-

wdalt*innen.

Im Jahr 2023 nahmen unsere Mitarbeitertinnen an insgesamt 90 Fort-
bildungen teil. Dabei lagen die thematischen Schwerpunkte der Ver-
anstalfungen auf dem Aufenthaltsrecht, dem Asylrecht und dem Sozi-
alrecht. Spezifische Themen in der Fortbildung waren: die besondere
Situation geflichteter Menschen mit Behinderung, Kinderschutz und
Menschenhandel, besondere Schutzbedarfe vor dem Hintergrund ge-

schlechtssperzifischer Verfolgung.

VITT Sozialrecht

Kinderschutz
Aufenthaltsrecht

Wenschew-
havdel Behinderung

Rassismus und
fogmlc Diskrimivierung

Asylrecht LSBTTQ*

Velkerrecht
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Kooperationen und Projekte

NAVI - Nachhaltige Arbeitsmarktintegration von gefliichteten Menschewn verbessern

mnd Iwnklusion férdern

Das Café Zuflucht ist Teilprojektpartner der low-tec gemeinnUtzige Ar-

beitsmarktférderungsgesellschaft Duren mbH im Projekt ,,NAvIY, das im

Rahmen des Programms "WIR — Netzwerke integrieren Geflichtete in
den regionalen Arbeitsmarkt" durch das Bundesministerium fUr Arbeit
und Soziales und den Europdischen Sozialfonds Plus (ESF Plus) gefor-
dert wird. Das Café Zuflucht arbeitet in dem Projekt ebenso mit dem

Café International in DUren zusammen.

Die Zielsetzung des Projekt ist es, den Zugang gefluchteter Menschen
zu Arbeit, Ausbildung und Schulbildung strukturell zu verbessern. Gefér-
dert wird die Teilhabe gefluchteter Menschen und ihrer Familien, eine
nachhaltige Arbeits- und Ausbildungsmarktintegration, die Stdrkung
der Ausbildungs- und Beschdaftigungsfahigkeit sowie die Inklusion von
geflochteten Menschen mit Behinderung und chronischen Erkrankun-

gen.

Angesprochen werden geflichtete Menschen im Status der Duldung,
Aufenthaltsgestattung oder Aufenthaltserlaubnis, ab 16 Jahren mit

individuellem UnterstUtzungsbedarf.

Unsere Schulungen fir das Projekt NAvl adressieren:

Behorden, Agenturen fUr Arbeit, Jobcenter
Unternehmen, Betriebsversammlungen (Betriebsréte)
Kammern, Verbdnde und Fachberatungsstellen
Weiterbildungstrager

Schulsozialarbeiter*innen, Lehrer*innen, Ehrenamtliche

Inhalte unserer Schulungen fur das Projekt NAvl:

Grundlagen des Asylrechts: Anerkennungsverfahren, Aufenthalts-
fitel und damit verbundene arbeitsrechtliche Bestimmungen

Zugang zum Arbeitsmarkt: Arbeitserprobung, Praktikum,
Ausbildung

Zugang zu den Forderinstrumenten im SGB Il und SGB |l
Sprachférderung

Beratung zur Einstellung von geflichteten Menschen:
arbeitsmarkirechtliche Aspekte

Herausforderungen bei der Arbeitsmarktfintegration von
geflichteten Menschen
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Ein wichtiges Anliegen des Projekts ist die DurchfUhrung von runden
Tischen zur Bewusstmachung von Foérderlicken und zur Sensibilisierung
fUr sperzifische UnterstUtzungsmaoglichkeiten geflichteter Menschen
mit Behinderung und chronischen Erkrankungen. Es soll das bestehen-
de Netzwerk aus Betrieben, Berufsschulen und anderen Institutionen
gestarkt und ausgebaut werden, um geflichtete Menschen nachhal-
tig, auch Uber die Férderperiode hinaus zu unterstGtzen. Im Jahr 2023
wurden durch das Café Zuflucht insgesamt 18 Schulungen fUr das Pro-
jekt NAvI durchgefihrt.

Die Beratungskompetenz spielt eine SchlUsselrolle fUr den erfolgrei-
chen Zugang geflichteter Menschen mit Beeintr&chtigung und Behin-
derung in Bildung und Arbeit. Berater*innen sollten Uber aktuelle
Kenntnisse relevanter Gesetze und Uber spezifisches Fachwissen verfu-
gen. Individuelle Beratung, die auf die spezifischen BedUrfnisse und
Umstdnde der Menschen eingeht, ist unerldsslich. Insgesamt erfordert
Inklusion im Kontext von Migration und Flucht eine ganzheitliche Her-
angehensweise. In der menschenrechtsorientierten Zusammenarbeit
von Expert*innen, Organisationen und der Gesellschaft kann eine in-

klusive und unterstitzende Umgebung geschaffen werden.

Y

-tec )

" EVANGELISCHE
GEMEINDE zu DOREMN

Fragen zum Projekt ,NAVI“?

Schreiben Sie uns gerne eine E-Mail mit
dem Stichwort ,,NAvI*
an: info@cafe-zuflucht.de

Einen besonderen Schwerpunkt im Schulungskonzept bildet daher das

umfassende Thema der Inklusion.

Die Schulungen zielen darauf ab, Integrationsfachkrafte, Sachbear-
beiterinnen, Lehrer*innen, Ehrenamtliche und Multiplikator*innen fir
die individuelle Lebenssituation ihrer Adressat*innen zu sensibilisieren
und sie dazu zu befdhigen, diversitatssensibel, empathisch und 16-
sungsorientfiert auf aufenthaltsrechtliche Hemmnisse beim Zugang

zum Arbeitsmarkt zu reagieren.

Geftrdert durch:

W I R * Bundesministerium
- fiir Arbeit und Soziales
-
SCHAFFEN BERUFLICHE I
rerseexTrven I

Kofinanziort von dor
Europilschon Union
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Kooperationen und Projekte

Zusammenarbeit mit der StadteRegion Aachen

In der Zusammenarbeit mit der StGddteRegion Aachen lag der Schwer-
punkt der Arbeit durch das Café Zuflucht im Jahr 2023 auf der Bera-
tung und Schulung der Mitarbeiterinnen des Kommunalen Integrati-
onsmanagements (KIM) der StaddteRegion. Im Fokus standen aktuelle
asyl- und aufenthaltsrechtliche Themen, angepasst an die Beratungs-
anliegen der Casemanager*innen des Kommunalen Integrationsma-
nagements. Das Café Zuflucht fUhrte Beratungen und Schulungen zu
rechtlichen Fragestellungen in den Anwendungsbereichen des Asyl-
gesetzes, Aufenthaltsgesetzes, dem EU-Recht, dem SGB Il und dem

Asylbewerberleistungsgesetz durch.

In der Vorbereitung, Umsetzung und Nachbereitung der Beratung und
von Schulungen, war ein Mitarbeiter des Café Zuflucht an den monat-
lichen Teamsitzungen der Casemanager*innen beteiligt. Auch be-
stand ein regelmdaBiger fachlicher Austausch mit der Koordina-

tor*innenebene des Kommunalen Integrationsmanagements.

Zu dem Aufgabenbereich des Café Zuflucht gehdrte ebenso die Wei-
terentwicklung des Schulungskonzepts fUr das Kommunale Integrati-
onsmanagement mit unterschiedlichen migrationsrechtlichen Inhal-
ten. Dabei wurde insbesondere auf aktuelle migrationspolitische Ent-

wicklungen Bezug genommen.

Als menschenrechtlichen Themenbereich fur die Beratung geflichte-
ter Menschen wurde der Zugang zu Bildung, Arbeit und zur gesell-
schaftlichen Teilhabe von Menschen mit gesundheitlichen Beeintréch-
figungen bzw. Behinderung in die Fortbildungen und fur die individuel-
le Beratung aufgenommen. Das notwendige Anliegen der Inklusion
von geflichteten Menschen mit gesundheitlichen Beeintréchtigungen
bzw. Behinderungen wird zukuUnftig in Beratung, Schulung und Netz-
werkarbeit in der Kooperation mit der StddteRegion vertieft und erwei-

tert werden.

Insbesondere in komplizierten, rechtskreisibergreifenden
Fragestellugen wurde die besondere Expertise des Café Zu-
flueh+ vom Kommuvalew Integrationsmanagement der Stad-
teRegion hinzugezogen.

Ministerium flr Kinder, Jugend, Familie,
Gleichstellung, Flucht und Integration
des Landes Nordrhein-Westfalen

’ Fa StddteRegion
4%’ Aachen
2)



Gemeinsam, vernetet und sffentlich wirksam

Regional, anf Lavdesebene und bundesweit arbeiten wir zusammen mit...

Die Netzwerkarbeit mit Gremien, Beratungsstellen und NGOs, mit
- Amnesty International Aachen
fluchtlingspolitischen Akteuren und mit Behdrden ist ein bedeutsamer

a NISSIRGETIETEENCI SIS FEIeNSEEn Cler SieeiErag/en Bestandteil fUr den Erfolg und die Wirksamkeit der Arbeit des Café

- Ausl@nderrechtliche Beratungskommission der StadteRegion Zuflucht in der Stadt Aachen, der StédteRegion, im Land NRW und
- Frauen helfen Frauen e.V. Aachen bundesweit. Das Café Zuflucht ist diskriminierungskritisch engagiert im
- Netzwerk Integration StédteRegion Aachen BUndnis Aachen Postkolonial und Akteur der politischen Bildung.

- Kinderschutzbund Aachen e.V. Refugio e.V. / Café Zuflucht ist Mitglied von:

- Kirchenasyl Bistum Aachen - Der Paritgtische Wohlfahrtsverband

- Kommunales Integrationsmanagement Aachen - den Kooperationspartner NRW

- Kommunales Integrationsmanagement StédteRegion - der Arbeitsplattform Migration

3 MediNetz e V Aachen - der Initiative Transparente Zivilgesellschaft

.. . - Bundesfachverband unbegleitete minderj&hrige Fluchtlinge e.V.
- Paddagogisches Zentfrum Aachen e.V.

- Solwodi NRW e.V. Aachen

e y
- Flichtlingsrat NRW e.V. = Yy
vehting == DER PARITATISCHE ’VYYArbeitsp[attform
STADTEREGION AACHEN 77

= BUndnis fUr ein Zeugnisverweigerungsrecht in der Sozialen Arbeit Y’ Migration

... und einer Vielzahl anderer Einrichtungen - (O
/// Bundesfachverband O O Initiative
\\ unbegleitete O ;;'> Transparente

minderjdhrige o L
BumF Ffichinge KOOPERATIONSPARTNER v Zivilgesellschaft

IR FUIONTUNGIBIRATUNG N Niw
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Beratungsstellen des Caté Zufluch+

v der Stadt und Stiad+eRegion Aachew

« fiir gefliichtete Erwachsene und Familien

m Aachen in Wilrselen

Geschdftsstelle Café Zuflucht TUréffner e V. Stadt Wurselen
JUlicher StraBe 114a BahnhofstraBe 165 Lindenplatz24

52070 Aachen 52146 Wirselen 52146 Wurselen

Tel.: (0241) 997877 - 40 Tel.: (0241) 997877 - 40 Tel.: (0241) 997877 - 40
Fax: (0241) 997877 - 48 Fax: (0241) 997877 - 48 Fax: (0241) 997877 - 48
info@cafe-zuflucht.de info@cafe-zuflucht.de info@cafe-zuflucht.de

Bitte informieren Sie sich zu den Offnung- und Beratungszeiten auf unserer Website https://www.cafe-zuflucht.de

« filr unbegleitete minderjdhrige Geflichtete

Geschdaftsstelle Café Zuflucht
JUlicher StraBe 114a

CAFE ZUFLUCHT

Tel.: (0241) 997877 - 40 Rechtsberatung, Teilhabe und

Fax: (0241) 997877 - 48 Menschenrechtsarbeit mit Gefliichteten
info.umf@cafe-zuflucht.de
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Jahresbericht zur Arbeit
Unterstiiteen Sie unsere
VoW ’R@-F(A@]o @‘\/‘ Arbeit mit eiver Spende an:

Refugio e.V.
Sparkasse Aachen
IBAN: DE80O 3905 0000 1070 8004 77
Herausgegeben von BIC: AACSDE33XXX

Refugio e.V.
JUlicher StraBe 114a
52070 Aachen
www.cafe-zuflucht.de oder bei

betterplace.ors
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